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Uvod

Domov socialnych sluzieb pre dospelych v Hornom Bare (dalej len ,DSS®) je
umiestnené na peknom tichom mieste. Okolie vytvara pokojné prostredie nedaleko od rieky
Dunaij, ¢o dava priestor na prechadzky a oddych.

Korene zariadenia siahaju do 50-tych rokov, kedy v Obci Vrakun bol zaloZzeny v starom
kastieli Domov déchodcov, ktory neskorsie bol pretransformovany na Ustav socialnych sluZieb
so zameranim na starostlivost o mentalne postihnutych dospelych muzov. VtedajSia kapacita
bola az 120 prijimatelov socialnych sluzieb (dalej len ,PSS®), Co odzrkadlilo aj v kvalite
poskytovanych sluzieb. Na zadiatku 90-tych rokov jednak z dévodu skvalitnenia sluzieb, na
druhej strane z dévodu restituénych narokov majitelov budovy — kastiela vo Vrakuni sa hladali
moznost premiestnenia zariadenia do novych priestorov, ¢im by sa vyrieSili problémy okolo
restitucie aj poziadavky kladené novymi Standardmi na byvanie v domovoch socialnych
sluzieb.

Vroku 1991 vladnym nariadenim bola &ast objektov, byvalych ubytovani pre
pracovnikov vodného diela (Gabc&ikovo — Nagymaros) odovzdany pre ucely socialnych sluzieb,
aby sa po zrekons$truovani a adaptovani sluzil pre u€ely socialnych sluzieb, konkrétne pre
umiestnenie PSS v DSS Vrakun. Konkrétne prace sa zacali az v roku 1998 a nakoniec
v oktébri 2003 sme koneCne mohli prestahovat’ PSS, zariadenie a vSetko ostatné do nového
objektu.

Dniom 26.09.2003 zriadovacou listinou sa zmenil na Domov socialnych sluzieb pre
dospelych v Hornom Bare. Priestory DSS sa nachadzaju v patpodlaznom, murovanom
rekonstruovanom objekte (byvalé komplexné ubytovacie zariadenie SVD v Hornom Bare).

Riaditelia zariadenia

Do 31.08.1991 - pan Szabd Ludovit, Okresny Ustav socialnych sluzieb Vrakun.

Od 01.09.1991 do 15.12.2007 - Ing. Alexander Nemes, Domov socialnych sluZieb pre
dospelych Vrakur a od 01.10.2003 Domov socialnych sluzieb pre dospelych v Hornom Bare.
Od 16.12.2007 do 14.04.2008 — pan Vincent Nagy bol povereny vedenim Domova socialnych
sluzieb v Hornom Bare.

Od 15.04.2008 do 30.06.2019 - Ing. Eugen Hazi

0Od 01.07.2019 — trva — Mgr. Béla Fenes

V DSS sa cez humanistické postoje ako su reSpekt, vztah, partnerstvo, Ucta,
akceptacia, pocuvanie prijimatelov socialnej sluzby (dalej len ,PSS*“) a zotrvavanie PSS
orientujeme na vedenie k ¢o najvy$Sej samostatnosti a tym k maximalnej moznej slobode vo
v8etkych smeroch prezivania.

V DSS pracuje kolektiv s vysokou prosocialnou orientaciou. VSetka snaha je
orientovana na PSS v tom zmysle, aby sme im podla ich moznosti, schopnosti a zaujmov
poskytli ¢o najkvalitnejSie emocné, socialne a zdravotné prezZivanie a upevrnovali ich
dostojnost.

DSS zabezpeéuje profesijny rozvoj zamestnancov a pracovnych timov. PoZiadavky na
ich vzdelanie, zru€nosti a schopnosti pre dosiahnutie odbornej kvalifikacie sa odvijaju od
zistenych potrieb PSS a zariadenia. Takto sa mézu zamestnanci plnohodnotne zapojit do
rozvoja a skvalitiiovania poskytovanych sluZieb.

V DSS kladieme velky dbraz na kulturu a esteticnost’ prostredia, v ktorom Zzijeme.
ZabezpeCujeme PSS a zamestnancom vsSetky dostupné pomécky na rozvoj a ufahéenie
prace, pohybu a PSS pokojné a prijemné travenie volného ¢asu.



1. Identifikacia zariadenia

Nazov Domov socialnych sluzieb pre dospelych v Hornom Bare
Sidlo Horny Bar €. 226, PSC: 930 33

Pravna forma Rozpodtova organizacia

Zriadovatel Trnavsky samospravny kraj

ICO 00596493

DIC 2021136821

Statutarny zastupca

Mgr. Béla Fenes

Formy socialnej sluzby

Pobytova - celoro¢na

Druh  poskytovanej
sluzby

socialnej

Domov socialnej sluzby
Specializované zariadenia

Prijimatelia socialnej sluzby

Fyzicka osoba odkazana na pomoc inej fyzickej osoby
so stupfiom odkazanosti na socialnu sluzbu najmenej
V podla prilohy €. 3 zdkona NR SR &. 448/2008 Z.z.
0 socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

Kapacita
Cinnosti

zariadenia predmet

60 miest — domov socialnych sluzieb
39 miest — Specializované zariadenie

Predmet ¢innosti

Odborné ¢ginnosti: zakladné socialne poradenstvo,
pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socialna rehabilitacia, oSetrovatelska starostlivost,
rozvoj pracovnych zruénosti, pomoc pri pracovnom
uplatneni.

Obsluzné ginnosti: ubytovanie, stravovanie, upratovania,
pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva.

Iné: priprava a vydaj stravy, vykonavanie nevyhnutnej
zakladnej osobnej hygieny, uschova cennych veci,
vzdelavanie, zaujmova ¢innost.

Kontakty

www.dsshornybar.sk

e-mail: dss.hornybar@zupa-tt.sk

telefonicky kontakt:

riaditel: 0918512033, 031/5900524
ekonomicky usek: 031/5597292, 5900522
prevadzkovy usek: 031/5900529

zdravotny Usek: 031/5597204, 5900521

usek stravovacej prevadzky: 031/5900531
usek socialnej rehabilitacie: 031/5530588
Usek socialnej prace: 031/55300587, 5900525

DSS je rozpoltova organizacia, ktora je svojimi prijmami a vydavkami napojena na
rozpoet TTSK. Statutdrnym organom DSS je riaditel, ktorého vymenudva a odvolava
zastupitelstvo TTSK. DSS hospodari s majetkom, ktory je vo vlastnictve TTSK. Vo vztahu
k inym pravnickym a fyzickym osobam vystupuje ako spravca a uzivatel majetku. DSS je

zriadeny na dobu neurcitu.



http://www.dsshornybar.sk/
mailto:dss.hornybar@zupa-tt.sk

2. Poskytované sluzby
Zariadenie:

» Poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socialne poradenstvo,
socialnu rehabilitaciu, zaujmovu cinnost, pracovnu terapiu, oSetrovatelsku
starostlivost, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne
a Satstva, osobné vybavenie a utvara podmienky na uschovu cennych veci.

» Poradenstvo — podavanie informacii o uhradach za sluzby, déchodku, o vyske financii
na ucte PSS, sprostredkovanie kontaktu s réznymi inStiticiami na ich ziadost,
podavanie informacii a poskytovanie pomoci podfa potrieb.

» Zabezpecuje lekarsku starostlivost prostrednictvom praktického lekara, psychiatra,
stomatologa.

» Vytvara priestor pre vofnoCasové a zaujmové aktivity, ktoré su zamerané
predovSetkym na vSestranny rozvoj PSS, k dispozicii su herne, telocvi¢fia na
posilfiovanie, bicyklami, stolnotenisovym stolom, biliardovym stolom, futbalovymi,
volejbalovymi a basketbalovymi loptami, kniZnica, oddychové miestnosti, ktoré su
vybavené s televizorom a PC technikou.

» Disponuje rehabilitacnou miestnostou s vyuzitim klasickej a reflexnej masaze.

» Disponuje ergoterapeutickou miestnostou, kde PSS pod vedenim a za asistencie
inStruktorov socialnej rehabilitacie vyrabaju rézne ozdobné a uzitkové predmety, napr.
Z dreva, papiera, textilii atd..

» Organizuje podla zaujmu volnoCasové aktivity ako napr. dovolenky, vylety, navstevy
filmovych predstaveni, futbalovych zapasov atd'..

» ZabezpeCuje kultirno — zaujmovu c&innost zameranl na upevnenie a rozvoj
mentalnych schopnosti jednotlivcov a to Citanie roznej literatury, lustenie kriZoviek,
spoloenské hry, poCuvanie réznych zanrov hudby, spolo¢né pisanie pohladnic
pribuznym, sledovanie televiznych programov.

3. Prijimatelia socialnych sluzieb

DSS poskytuje celoroCné socialne sluzby 99 mentalne a telesne postihnutym muzom

od 18 rokov a vyssie.

Diagnosticka skladba prijimatelov socialnych sluzieb k 31.08.2024

Downov syndrém 1
Parkinsonova choroba 2
Autizmus 3
Demencia 8
DMO 5
MR — lahky stupen 9
MR — stredne tazky stupen 10
MR — tazky stupen 10
Schizofrénia 19
Epilepsia 30
Imobilita 13
Porucha osobnosti a spravania 11




Porucha osobnosti a spravania 2
zapri€inena uzivanim drog

a psychoaktivnych latok

Porucha osobnosti a spravania
zapri€inena uzivanim alkoholu
Organicky psychosyndrom

Atrofia mozgu

Organicka afektivna porucha osobnosti
Organicka porucha s bludmi
Postmeningiticka encefalopatia
Vyvojova porucha

Alzheimerova choroba

Etilotoxicka encefalopatia

Nikotinizmus

Chronicky etylizmus

(o¢]
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Vekova struktura prijimatelov socialnej sluzby v domove socialnych sluzieb
k stavu 31.08.2024

19-25 rokov
26-39 rokov
40-62 rokov
63-74 rokov
75-79 rokov
80-84 rokov
85-89 rokov
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Vekova Struktura prijimatelov socialnej sluzby v Specializovanom zariadeni
k stavu 31.08.2024

19-25 rokov
26-39 rokov
40-62 rokov
63-74 rokov
75-79 rokov
80-84 rokov
85-89 rokov
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Vsetci PSS maju uzamykatelné skrinky na sukromné veci a hygienu. PSS maju
vypracované Individualne plany, ktoré vychadzaju z ich vyvinovej urovne, z uz dosiahnutych
schopnosti a vynarajucich sa schopnosti v oblasti samostatnosti a sebaobsluhy. Tiez
Z vlastnosti vyplyvajucich z ich zivotnej cesty — anamnézy, citového prezivania, tizob a zelani.
Zahrnuté su v nom aj rozumové schopnosti, motorické zruénosti, komunikacia a socialne
spravanie.

Planujeme aj nadalej nepretrzite cez proces Individualnych planov, na ktorych PSS
vysoko participuju, pokracovat v aktivitach podporujucich ich v raste, alebo aspon udrziavani



sebauvedomovania, sebavedomia, nezavislosti, samostatnosti a autority PSS, €o je mozné
hlavhe cez zvySovanie ich kompetencii, schopnosti, socidlneho uplatnenia a zachovania
v zdravotnej kondicii.

Je nesmierne dbélezité aj nadalej poskytovat PSS pocit bezpecia a kontroly nad
vlastnym zZivotom. Tym, ze su vtiahnuti do procesu planovania si urCuju a zistia vhodnost
sluzby vzhladom k ich moznostiam, schopnostiam a tuzbam — s pridanou hodnotou, ktorou je
prehfad o tom €o sa bude v ich Zivote diat.

Takyto spdsob jednania zaruCi poskytovatelovi socialnej sluzby vysoku spokojnost’ svojich
PSS.

4. Struktira zamestnancov

V zariadeni k 31.08.2024 pracovalo celkom 63 zamestnancov. Organizaénu Strukturu
stanovuje organizacny poriadok.

Riaditel
Ekondém

Mzdovy uctovnik

Veduci prevadzkového useku

Nakupca odb. prac. MTZ a zasobovanie

Veduci stravovacej prevadzky
Spolu

oORIRP|IR (R |R|P
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Pracovnici odbornej Casti vratane

R . . 39 39
riaditela zariadenia
Z toho:
Soc. pracovnik-manazér kvality v soc.
sluzbach 1 1
Socialny pracovnik 1 1
Asistent socialnej prace 1 1
Veduci useku socialnej rehabilitacie 1 1
InStruktor socialnej rehabilitacie 4 4
Pracovnik pre rozvoj pracovnych
¢innosti 2 2
Veduci zdravotného useku — sestra

poverena vedenim zdravotného uUseku 1 1
Sestra 7 7
Zdravotnicky asistent-prakticka sestra 5 5
Sanitar 9 9




| Opatrovatel 8 8

Kuchar 4 4
Pomocny kuchar 4 4
Upratovacka 6 6
Pracky 3 3
Vodi¢ — udrzbar — pracovnik na COV 1 1
Vodi¢ - udrzbar 1 1
Spolu 19 19

Personalne podmienky

O prijimatelov socialnej sluzby sa v zariadeni k 31.08.2024 staral 63 ¢lenny kolektiv

zamestnancov spifiajucich kvalifikaéné predpoklady na vykon zastavanej funkcie.
Dosiahnuta vzdelanostna uroven zamestnancov je nasledovna:

» Zakladné vzdelanie: 10

» Stredné odborné vzdelanie (SOU): 26

> Uplné stredné odborné vzdelanie: 19

» Vysokoskolské vzdelanie I. stupna: 2

» Vysokoskolské vzdelanie Il. stupfia: 5
Vzdelanostnd urovenn manazmentu a v8etkych odbornych zamestnancov je velmi dobra.
Zamestnanci, ktori su v priamom kontakte s PSS su pruzni, prispdsobivi, maju ludsky pristup
k PSS. Vysoko kvalitne je zabezpe€ovana aj odborna oSetrovatelska starostlivost o PSS.

Zariadenie:

» podporuje vsetky aktivity zamestnancov smerujuce k zvySovaniu ich kvalifikacie
a k rozSirovaniu znalosti a zru€nosti prostrednictvom Skoleni, kurzov a pod.,
participuje na platbach za ich realizaciu,
vo vSetkych pripadoch zabezpecCuje podmienky pre ucast zamestnancov na daldom
vzdelavani,
ma zaujem o naslednej aplikacii ziskanych poznatkov.

Y VV

o

SWOT analyza aktualne poskytovanych socialnych sluzieb

V ramci popisu suasného stavu organizacie bola vypracovana SWOT analyza
v nasledovnych 4 hlavnych oblastiach ¢innosti zariadenia a to:
organizacia prace a manazment organizacie,
infrastruktura a prevadzka zariadenia,
poskytovanie socialnych sluzieb,
spolupraca a komunikacia.

YV VY



Organizacia prace, manazment

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

» dlhoro¢né skusenosti » nedostatok kvalifikovaného
s poskytovanim socialnych sluzieb, personalu, vysoky pocet prijimatelov
stale naplnena kapacita zariadenia socialnych sluzieb v pomere k poctu
svedC€i o zaujem o nasSe zariadenie. zamestnancom, - zmiesSané
Sme vyhfadavanim zariadenim. diagnozy (psychické poruchy
VSetci prijimatelia socialnych sluzieb a ochorenia prijimatelov socialnych
maju, vypracovany IPsPSR a osobne sluZieb, - neochota prijimat zmeny
zvolenych klu¢ovych pracovnikov a zvySené naroky na zamestnancov,

» existujuci interny systém vzdelavania » obmedzené moznosti vzdelavania
priamo v zariadeni — prednasky so z externych zdrojov, nové smery pri
psycholégom poskytovani  socialnych  sluzieb,

kvalitné vzdelavacie programy

» ziskavanie doplnkovych finanénych
zdrojov  vramci viaczdrojového
financovania  aktivit  zariadenia
cestou darovacich zmlav (Kimberly-

Clark s.r.o, Lekaren Levandula)

» zariadenie poskytuje zamestnancom

externu superviziu
PRILEZITOSTI OHROZENIA

> legislativna uprava pravnych noriem, » nedostatok odborného personalu
ktoré sa tykaju oSetrovatelskej z doévodu nizkeho finanéného
starostlivosti ohodnotenia, vysokej konkurencie na

trhu

» omladenie  kolektivu, navySenie
odbornych zamestnancov » odliv kvalifikovanej pracovnej sily,

fluktuacia zamestnancov

» moznost Cerpat financné prostriedky
z dotacii, grantov ainych zdrojov » nevyhovujuca ponuka trhu prace
VvV prospech rozvoja socialnych
sluzieb » nedostatok finanénych prostriedkov

» nedostatoéné mozZnosti rieSenia
postihu poruSovatelov domaceho

poriadku




Prevadzka zariadenia

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

» zariadenie je situovane] do malej

obce v blizkosti rieky Dunaj
bezbariérovy pristup v celej budove

priestory zariadenia sa formalne
Clenia na Styri druhy:

priestory pre ubytovanie
socialnych sluzieb (obytné
bunky s dvojpostelovou,
jednopostelovou izbou a so
socialnym zariadenim,
vyhovujuce v zmysle
vyhlasky 210/2016 MZ SR)
priestory pre vykonavanie
odbornych ¢&innosti (terapie

a pod.) apre kultarno
spolo¢enske volnoCasove
aktivity prijimatelov
socialnych sluzieb
e administrativne

a prevadzkové priestory
zabezpedujuce najma
vykonavanie obsluznych

a dalSich cinnosti a servisu

pre chod zariadenia (okrem

priestorov s vyhradenym

pravom vstupu)

priestory vyhradenym pravom

vstupu

» krasne upraveny exteriér zariadenia
(prijimatelia socialnych sluzieb mézu
vyuzivat na rézne aktivity alebo len

na oddych)

> na kazdom nadzemnom poschodi je
kuchynka plne vybavena gj
s umyvackou riadu (kuchynku
pouzivaju aj Kklienti pri priprave
jednoduchych jedal)

» zariadenie disponuje S troma
vytahmi (2 malé osobné vytahy
ajeden velky, ktory sluzi pre

imobilnych prijimatefov)

» na budove opadava omietka, na

balkonoch je poSkodena dlazba

starSie interiérove dvere na obytnych
bunkach, na socialnych zariadeniach

osobné vytahy su zastaralé, Casto
vyZaduju servis

zastaralé a opotrebované interiérové
vybavenie izieb

10




» vcelom zariadeni je zavedena

kablova televizia, ktoru prijimatelia
mozu vyuzivat pri sledovani TV

zariadenie je vykurované s tepelnymi
Cerpadlami

zariadenie  disponuje s vlastnou
CistiCkou vody (COV)

PRILEZITOSTI

OHROZENIA

> znizenie energetickej narocnosti

budovy prostrednictvom tzv.
Zelenych  projektov  (fotovoltické
panely, zateplenie budovy, Usporné
osvetlenie v zariadeni a pod.)

rekonstrukcia balkénov a zateplenie
budovy

nakup exterierovych dveri do
bytovych jednotiek pre PSS

> zla dostupnost

a chybajuca
dopravna infrastruktara

riziko ohrozenia prijimatelov
socialnych sluzieb a zamestnancov
z dévodu poSkodenej dlazby na
balkénoch zariadenia

nedostatok finanénych prostriedkov
na nové investicie do zariadenia
a tym pomalsie skvalithovanie
poskytovanych socialnych sluzieb

11




Socialne sluzby, starostlivost’ o prijimatela socialnej sluzby

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

>

pravidelné organizovanie kulturnych
a Sportovych podujati, vyletov pre
prijimatefov  socialnych  sluzieb
(Sportové  hry, maskarny ples,
Valentinska zabava, vylety.....) alebo
ucast’ na inych podujatiach v ramci
SR alebo v zahranici (prezentaéno-
predajné vystavy vyrobkov na Urade
TTSK, dovolenka pri Balaténe,
navstevy kin v Madarsku
a Dunajskej Strede......)

moznost realizacie SirSieho spektra

volnoc¢asovych aktivit  vratane
pracovnej terapie a to:
e pestovanie zeleniny
v zahradke alebo VO
féliovniku
e pestovanie a oSetrovanie
ovocnych stromov

a ovocnych krikov v zahradke
a vo dvore zariadenia
e starostlivost o dvor
a ozdobné stromy a krikov
v zasade dobré podmienky pre
rozvoj kultury a duchovného Zivota

je zriadena vlastna kniznica

je zriadena telocvi€hia a masazna
miestnost, ktoru prijimatelia
kaZzdodenne vyuZivaju

na kazdom nadzemnom poschodi su
spoloCenské miestnosti, ktoré su
vybavené aj s TV prijimacom

vyuzivanie kuchyniek VvV ramci
kulinoterapie
moznost  pravidelnych  navstev

kaplnky zariadenia (bohosluzby)

poskytovanie vSetkych obsluznych
¢innosti pre prijimatelov socialnych
sluzieb vlastnymi kapacitami v ramci
zariadenia

» zvySena fyzicka a psychicka zataz

Zamestnancov

kombinacia Sirokého sprektra
diagnoz prijimatefov a alkoholizmus
prijimatelov

silna pasivita anezaujem Casti
prijimatefov  socialnych  sluZieb
o aktivity  organizované v ramci

zariadenia vzhladom na ich mentalnu
vybavu a ich diagnéz

vysoky podiel prijimatefov socialnych
sluzieb s poruchami  spravania
schopnymi ublizit sebe, inym
prijimatefom a zamestnancom
zariadenia

12




PRILEZITOSTI

OHROZENIA

noveé ziaduce socialne sluzby
novy zakon o socialnych sluzbach

prijimanie prijimatelov socialnych
sluzieb do pracovného pomeru

uplatnenie prijimatefov socialnych
sluzieb na trhu prace

chranené pracoviska

networking
organizaciami

sietovanie s inymi

>

absencia zariadenia pre mimoriadne
neprisposobivych prijimatelov
socialnych sluzieb

starnutie  prijimateflov  socialnych
sluzieb, zhorSujuci sa zdravotny stav

postupné Znizovanie rozsahu
pracovnej terapie v zahradke vo
vztahu na zhorSujuci sa stav hlavne
novoprijatych prijimatelov

postupné  znizovanie  vlastnych
prijmov zariadenia platenych zo
strany prijimatefov  z dévodu
prichodu novych prijimatefov bez
vlastnych zdrojov prijmu

vyznamné legislativne alebo
socialne zmeny, ktoré mozu
vyznamnym spdsobom ovplyvnit
¢innost' zariadenia

zvysenie poctu imobilnych
prijimatefov a pokles prijimatelov
mobilnych

zvySenie priemerného veku
Ziadatelov a poskytnutie socialne;j
sluzby

hrozba syndromu vyhorenia
zamestnancov

odchod znacnej ¢asti odbornych
zamestnancov do dochodku
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Spolupraca a komunikacia

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

» zariadenie je dobrom podvedomi
verejnosti, nakolko pésobi v oblasti
poskytovania socialnych sluzieb od
50-tych rokoch

zariadenie ma vytvorenu vilastné
web a facebook stranky, na ktore;j
zverejiiuje vSetky informacie

z &innosti organizacie vratane akcii
organizovanych pre prijimatelov
socialnych sluzieb

dobra spolupraca a komunikacia

s odbornymi externymi
organizaciami a pracoviskami
rézneho druhu (UPSVaR, Socialna
poistoviia, sudy, notarske urady

a pod.)

» silny nezaujem pocCetnej Casti
rodinnych prislusnikov a pribuznych
o prijimatela umiestneného
v zariadeni a absencia osobnych
kontaktov medzi nimi

PRILEZITOSTI

OHROZENIA

> zrozumitelné a vecné zadefinovanie
rieSeni prijimatefov, ktory hrubo
porusuju domaci poriadok,

» lepSia spolupraca univerzit, resp.
vysokych Skol pripravujucich
absolventov so zameranim na

socialnu pracu so zriadovatelom
DSS s ciefom vychovy
kvalifikovanejSich absolventov pre
pracu v podmienkach ZSS.

» postoj verejnosti k fTudom
s dusevnymi postihnutim — moznost’
vzniku konfliktov.

postupne sa zvySujuca negativna
publicita zo strany médii, stupriujuce
sa ohrozenie zamestnancov,

narast nedoplatkov za poskytované
socialne  sluzby vzhladom na
insolventnost prijimatelov socialnych
sluZieb a hranicu ochrany prijmu
danou zakonom
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6. Poslanie vizia a hodnoty poskytovatela — stratégia organizacie

Strategické planovanie je neoddelitelnou sucastou riadenia nasej organizacie. Nasa
organizacia je riadena prostrednictvom organizacnej Struktury, ktora znazorfiuje smerovanie
v hierarchickej strukture vykonov, ktoré plnia strategickeé ciele.

Poslanie zariadenia

Poslanim Domova socialnych sluzieb pre dospelych v Hornom Bare je poskytovat
kvalitné socialne sluzby fyzickym osobam spifajice poziadavky na kvalitu v zmysle zakona &.
448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach aozmene adoplneni zakona ¢&. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov ako sucast
socialnej politiky Trnavského samospravneho kraja. Poslanie charakterizuje, preco
existujeme. Preto naSe poslanie je definované a regulované zakonom a dohodou
s prijimatelom socialnej sluzby a to zmluvnou formou. Preto na zaklade zakona o socialnych
sluzbach poslanie definujeme hlavne predmetom ¢innosti.

Vizia zariadenia

Strategickou viziou nasej organizacie je zabezpeCenie takého prostredia, ktoré
podporuje €o najvySSiu mieru sebestacnosti a autondmie prijimatela socialnej sluzby
a zaroven poskytuje odborne spravne a bezpecné sluzby. Chceme poskytovat sluzby
spifajuce poziadavky na kvalitu, ktoré zarover dbaju aj na subjektivnu spokojnost prijimatela
socialnej sluzby a kvalitné pracovné prostredie. Zameriavame sa na zmysluplné Zitie
a travenie volného Casu naSich prijimatelov, zvySovanie kvality ich Zivota, ¢o najvacsie
pribliZovanie sa k prirodzenym podmienkam s priamym zmysluplnym nacvikom ich zruénosti
a navykov a s klu€ovym cielom pripravit ich na samotny Zivot. Prijimatel socialnej sluzby je
nasim partnerom a jeho spatna vazba je pre nas délezita.

7. Strategické ciele Domova socialnych sluzieb pre dospelych
v Hornom Bare na obdobie 2024+2027

Nasim hlavnym ciefom je vybudovanie takého domova, kde budu vytvorené Specifické
zodpovedajuce podmienky prispbsobené potrebam vsetkych prijimatefov socialnych sluzieb
vychadzajucich z analyzy su€asného stavu zariadenia, koncepcie rozvoja socialnych sluzieb
VUC - TTSK, zakona &. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a zakona ¢&. 345/2022 Z.z.
o inSpekcii v socialnych veciach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Ciel Obsah Obdobie
Ciel Systém manazérstva kvality uplatfiovat ako stabilny proces  Trvaly ciel
1 trvalého zlepSovania rozvoja DSS, dosahovat, ¢o najlepSie

vysledky v Standardoch kvality.
Ciel Zavedenie interdisciplinarnej prace do pracovnych ¢innosti do 2024
2 s prijimatelom socialnej sluzby.
Ciel Zabezpecit vzdelavanie zamestnancov o riadeni rizik do 2024
3 a krizovych situacii so zavedenim riadenia rizik do praxe.

Ciel ZvySovania kvality poskytovania socialnych sluzieb zmenou  Trvaly ciel
4 postojov, uplatfiovanim individualneho pristupu
k prijimatelom socialnych sluzieb, etikou vztahov,
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Ciel

Ciel

Ciel

Ciel

Ciel

Ciel
10

Ciel
11
Ciel
12

Ciel
13

Ciel
14

Ciel
15

Ciel
16

dodrziavanim zakladnych ludskych prav a slobéd,
vytvaranim dobrych medziludskych vztahov.

Zvysit pozornost a podporu socialnej rehabilitacii.

Sledovat najnovsie trendy v oblasti socialnej prace a vhodne
ich implementovat na podmienky celej organizacie.

Pokracovat v dalSej realizacii odstrarfiovanie bariér medzi
majoritnou spolo¢nostou a prijimatefmi socialnej sluzby.

Prijimanie a udrzanie pracovnej sily, zavedenie systému
celozivotného vzdelavania.

Stabilizovat systém monitorovania spokojnosti klientov a ich
rodinnych prisluSnikov s poskytovanim socialnej
starostlivosti so zameranim na zaopatrenie, stravovanie,
ubytovanie a socialno -zdravotnu starostlivost.

Zefektivnit vynakladanie verejnych finanénych zdrojov

a zabezpecit viaczdrojové financovanie systému socialnych
sluzieb z podnikatel'ského sektora, zo Statnych zdrojov,

z fondov EU a inych fondov a nad4cii.

Zaviest kruzok dramatickej tvorby pre klientov, vybrat' si
takych klientov, ktori o to prejavia zaujem, zabezpedit
materialno technické vybavenie.

Zabezpecit plavecky kruzok pre klientov, ktori su zdatnejsi
a maju o to zaujem. Urobit prieskum, kde su v blizkosti
zariadenia plavecké bazény. Zabezpedit potrebné pomécky
pre neplavcov.

Zabezpecit Nordic Walking palice v poc¢te 20 ks na turistiku
pre klientov, ktori budu mat’ zadujem o turistiku, alebo rychlu
chddzu. Zabezpecit teleskopické palice, aby to mohli
vyuzivat aj klienti z niz8ieho rastu. Zistit a podporovat
zaujem klientov.

Zabezpecit zveladovanie obytnych priestorov klientov.
Postupne zabezpedit vymenu zastaralého nabytku za nové,
vymena dveri na obytnych priestoroch a socialnych
zariadeniach. PoZiadat VUC na finanéné zabezpedenie.
Zabezpecit rekonstrukciu budovy DSS, vonkajSie
zateplenie, oprava strechy, rekonstrukcia balkénov, vymena
podlahovej krytiny na jednotlivych poschodiach. Poziadat
VUC na finanéné zabezpedenie.

Zabezpecit zakupenie devatmiestneho motoroveho vozidla
s ploSinou, ktoré je urené na prepravu imobilnych klientov.
Poziadat VUC na finanéné zabezpedenie.
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Ciele zariadenia na roky 2024 — 2027 vychadzaju zo suCasného stavu a potrieb
zariadenia a su zamerané na zabezpecenie kvalitnych socialnych sluzZieb. Do cielov je mozné
kedykolvek vstupovat v zavislosti od potreby reagovat na aktualne zmeny v spolo¢nosti,
hlavne v oblasti legislativy tykajucej sa socialnych sluzieb. DéleZity faktor pri napifiani cielov
bude zohravat ekonomicka situacia a finanéné moznosti, ktoré bude zariadenie mat.

8. Spésob hodnotenia plnenia koncepcie

Plnenie koncepcie predpoklada ¢asové naslednosti, finanéné zdroje a kritéria na
posudzovanie vysledkov. Koncepcia sa bude vyhodnocovat raz ro€ne manazmentom
zariadenia prostrednictvom monitoringu. Monitoringom sa bude sledovat napifianie koncepcie
cez opatrenia a vystupy. Monitoring sa bude vykonavat na tychto urovniach:

e riaditel — 1 x polro¢ne

e veduci organizacnej jednotky — 1 x polrone

e socialny pracovnik-manazér kvality v socialnych sluzbach — 1 x polro¢ne
Na monitoring nadvazuje vyhodnocovanie jednotlivych ciefov. Pisomnou formou bude
prebiehat 1 x roCne pred spracovanim navrhov na rozpocet pre nasledujuce obdobie.
Koncepcia je Zivy otvoreny dokument, ktory sa méze kedykolvek dopifat a na zaklade
novovzniknutych skutoénosti aktualizovat.
Zodpovedny za tento proces je riaditel zariadenia.

9. Oc¢akavany prinos po realizacie koncepcie

Prinos, ktory méZzeme oCakavat po realizacii predloZzenej koncepcie, mézeme zhrnut
do tychto zakladnych bodov, kde mnohé z nich su len struénym popisom danej oblasti:
e poskytovanie kvalitnej a odbornej socialnej sluzby
rozvoj socialnych sluzieb prepojenim praxe so vzdelavanim
déstojny Zivotny priestor a vybavenost zariadenia pre prijimatelov
trvalé zvySovanie kvality Zivota prijimatelov
vytvorenie podnetného, bezpecného a priatelského prostredia pre nasich
prijimatelov
ddstojny pracovny priestor
e vytvorenie podmienok pre profesionalny a odborny rast vSetkych nasSich
zamestnancov
e zniZenie energetickej naro¢nosti budovy ako aj vydavkov na vykurovanie
Uskuto€nenie vSetkych stanovenych cielov — tloh bude viest k spokojnosti prijimatelov
a zamestnancov zariadenia.

Zaver

Inovacie, nové pristupy v poskytovani socialnych sluzieb, zavedenie technoldgii
a modernizacia zariadenia su trendmi poskytovania socialnych sluzieb, ktoré zohladriuje
predkladana koncepcia. Ciele — ulohy, ktoré si zariadenie vyty¢ilo, prispievaju k zabezpeceniu
bezpecného domova pre prijimatefov, kde sa im bude poskytovat nielen dostojné byvanie, Ci
stravovanie, ale hlavne radost’ a motivacia k zivotu a spokojnosti.
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